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PORTARIA N° 970/2021-GP/IPAM, DE 29 DE NOVEMBRO DE 2021.

Dispde sobre as alteragdes da Portaria n°
968/2020 — GP/IPAM, de 30 de setembro
de 2020, e da outras providéncias, no
Ambito do Cédigo de Etica do Instituto de
Previdéncia e Assisténcia do Municipio
de Sdo Luis - [IPAM.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA
DO MUNICIPIO DE SAO LUIS - IPAM, no uso de suas atribui¢des que lhe sdo conferidas
pela Lei 4.395/2004,

RESOLVE:

Art. 1°, Disciplinar o Codigo de Etica do Instituto de Previdéncia e Assisténcia
do Municipio de Sdo Luis — [PAM, aplicavel a todos os servidores que laboram na Instituigao
independentemente da natureza juridica do vinculo, bem como, Membros dos Conselhos e do
Comité de Investimentos, cujo objetivo ¢ estabelecer padrdes de comportamento e valores a
serem observados no desempenho das atividades institucionais, visando a credibilidade do
Regime Proéprio de Previdéncia Social do Municipio de S@o Luis - RPPS, perante seus
segurados e a sociedade.

Art. 2°. E MISSAO do IPAM promover o reconhecimento de direitos ao
recebimento de beneficios previdencidrios, aposentadorias e pensdes, proporcionando
solu¢des adequadas e fornecendo informagdes para a melhoria da qualidade de vida dos
beneficiarios.

Art. 3°. E VISAO do IPAM ser reconhecido pela exceléncia na administragdio
dos beneficios previdencidrios, boas praticas de gestdo e da qualidade dos servigos prestados
aos segurados, primando pela desburocratiza¢@o e humanizagéo do atendimento e valorizagéo
dos servidores publicos municipais efetivos e estabilizados e seus dependentes.

Art. 4°. Nortearda a atuagdo dos abrangidos por este Codigo, no
desenvolvimento de suas a¢Ges ¢ atividades institucionais, os seguintes PRINCIPIOS:

I — Legalidade;
II — Moralidade;
IIT — Publicidade;
1V - Eficiéncia;
V — Impessoalidade; Imparcialidade e Objetividade.
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Art. 5°. Sdo VALORES do IPAM:

I — Respeito aos segurados e servidores, as instalagdes e a0 bem comum;

Il — Empatia;

III — Justica;

IV — Probidade;

V- Planejamento;

VI — Responsabilidade;

VII — Igualdade;

VIII - Exceléncia;

IX — Etica;

X -Transparéncia;

XI - Consciéncia Ambiental.

Art. 6°. O OBJETIVO deste Cédigo é promover a observancia dos valores
éticos nas ag¢des e relacionamentos do IPAM, de seus servidores e demais colaboradores, entre
si e com a sociedade como um todo, promovendo transparéncia nas agdes e nas relagdes,

estimulando a¢Ges socialmente responsaveis no cumprimento da misséo institucional.

Art. 7°. Os servidores e demais colaboradores do IPAM deverdo observar e
praticar os principios definidos neste Codigo:

§1° Os membros dos Conselhos Administragdo e Fiscal e o Comité de
Investimentos deverfo observar os principios éticos definidos neste Codigo.

§2° Aos servidores e demais colaboradores do [IPAM ¢ vedado qualquer tipo de
relacionamento inidoneo com prestadores de servigos e fornecedores de forma a demonstrar e
praticar os principios éticos definidos neste Codigo.

§3° Todos os servidores e demais colaboradores do IPAM tém os mesmos
compromissos éticos, indistintamente do cargo que ocupam.

Art. 8. Os DEVERES ETICOS dos servidores e demais colaboradores do
IPAM, compreendem a concretizagdo dos direitos e interesses legitimos dos segurados e seus
beneficiarios, almejando a otimizagdo dos resultados, com vistas ao cumprimento dos
objetivos do RPPS.

Art. 9°. Sdo DEVERES dos abrangidos deste Codigo:
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I - Trabalhar em equipe, com vis3o ampla dos servigos prestados pelo [PAM,
sem deixar de assumir responsabilidade pela execugéo dos seus trabalhos;

II - Planejar as atividades a serem desenvolvidas, buscando sempre racionalizar
o tempo despendido na execu¢@o de cada tarefa, bem como, racionalizar a quantidade de
material utilizado para tal e contribuir com as atividades desenvolvidas pelos demais
destinatarios;

III - Prevenir e evitar conflitos de qualquer natureza, respeitando a capacidade
¢ as limitagdes individuais, sem qualquer espécie de preconceito ou distingéo;

IV - Tratar com respeito ao publico, bem como garantir retorno rapido e
eficiente;
V - Ser objetivo, positivo e transparente, respeitando a hierarquia;

VI - Manter-se atualizado com as normas e participar das atividades que
proporcionem o aprimoramento das suas fungdes;

VII - Apresentar sugestdes para o aperfeigoamento dos trabalhos
desenvolvidos pelo IPAM, participar e fomentar o debate de ideias;

VIII - Usar os avangos tecnologicos para o exercicio das suas atividades;

IX - Fornecer informag¢Ses e documentos apenas a pessoas legalmente
habilitadas a recebé-los;

X - Abster-se de usar o nome e os documentos oficiais do IPAM para qualquer
finalidade que néo seja institucional; ‘

XI - Primar pela economia no consumo de material de expediente, telefone,
energia elétrica, 4gua e minimizar a geragdo de residuos;

XII - Exercer com dedicagdo e eficcia as tarefas que lhe forem atribuidas em
conformidade com as normas e instru¢des superiores, evitando a ocorréncia de
procrastinagdes em sua execugao;

XIII - Ter respeito & hierarquia, salvo nos casos em que houver flagrante
ilegalidade na conducéio dos interesses publicos;

XIV - Exercer com estrita moderagdo as prerrogativas funcionais que lhe forem
atribuidas, abstendo-se de contrariar a ordem juridica vigente, bem como o interesse publico e
o interesse da coletividade;

XV - Ter conduta equilibrada, sensata e imparcial, compativel com o exercicio
da atividade profissional desempenhada, evitando qualquer atitude que possa comprometer
sua dignidade profissional ou desabonar sua imagem publica, bem como a do [PAM,;

XVI - Evitar situagdes que possam caracterizar conflito de interesses privados
e o interesse publico concernente a atribuigdo legal do IPAM, visando resguardar a imagem
institucional do érgéo perante o Municipio e a sociedade civil;
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XVII - Fornecer aos segurados orientagdo necessaria na utilizagdo de seus
direitos previdenciarios, de forma clara, correta e tempestiva em relagdo as normas legais
atinentes ao RPPS, e em relagdo a regras de outros regimes de previdéncia, orientd-los a
solicitar informag¢des na origem, para que tomem decisdes fundamentadas.

Art. 10. Os servidores e demais colaboradores do IPAM, por forca de
disposi¢do legal, manteréio sigilo de todas as informag¢des no exercicio de fungdes que, se
divulgadas, possam trazer prejuizos a Instituigdo, colaboradores, segurados, beneficiarios e
sociedade de modo geral.

Art. 11. Os servidores e demais colaboradores devem evitar exposi¢oes
publicas e comentérios indevidos que coloquem em risco a imagem do IPAM.

Art. 12. A cooperagdo, o respeito e o profissionalismo deverdo ser
primordialmente considerados nos relacionamentos entre as areas de trabalhos e nas relagdes
interpessoais, de forma que seja mantido o clima organizacional propicio ao desenvolvimento
das atividades da Institui¢ao.

Art. 13. As relagdes com os servidores publicos ativos, inativos, pensionistas,
demais colaboradores e o publico em geral, pautar-se-do pela transparéncia, informagdes de
maneira cortés, exata e impessoal, com base nos normativos do IPAM e a efetividade no
atendimento.

Art. 14. O relacionamento com os o¢rgdos do Poder Executivo e Poder
Legislativo do Municipio e suas autarquias e fundagdes, caracterizar-se-4 pela colaboragéo,
consideragdo e parceria mutua, zelando sempre pelos interesses dos segurados e seus
dependentes.

- Art. 15, Os servidores e demais colaboradores cumprem os preceitos legais que
regem o RPPS, preservando a transparéncia no relacionamento interno e externo, primando
pela objetividade, eficacia e eficiéncia quando instados a prestar informag¢des aos 6rgéos
reguladores e fiscalizadores.

Art. 16. A inobservancia das normas estipuladas neste Codigo podera acarretar
em sangdes administrativas, civeis, e penais previstas em lei e devera ser dado conhecimento
imediato a Comissdo de Etica, para providéncias cabiveis.

DA COMISSAO DE ETICA

Art. 17. Serda constituida, por ato da Presidente do IPAM, a Comissdo de Etica
desta Autarquia, composta por 04 (quatro) servidores, sendo 03 (trés) membros titulares e 01
(um) suplente. Os membros ficam encarregados de orientar e aconselhar sobre a ética
profissional do servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimonio publico.

Paragrafo uinico A participagdo na Comissdo de Etica ¢ considerada servigo
publico relevante sendo exercido sem contraprestagéo pecuniaria.

Art. 18. A Comissdo de Etica tem por finalidade promover a ética e conhecer
as denuncias e representagdes formuladas por infringéncia aos principios ou normas
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constantes neste Codigo, sugerindo a Presidente a adog@o das providéncias cabiveis,
estabelecidas na Legislagé@o e neste Codigo de Etica, competindo-lhes:

I — Fazer recomendagdes aos servidores do IPAM;

IT — Responder as consultas que lhe forem encaminhadas por agentes e/ou
drgdos publicos, quando se tratar de conduta de servidor contraria a este Cddigo de Etica;

III — Requisitar informagdes e colher depoimentos dos servidores do [PAM;

IV — Elaborar relatério conclusivo com suas recomendagdes, as quais serdo
comunicadas ao servidor e em caso de ndo recurso, este encaminhara a Presidente do IPAM
para adogdo das providéncias cabiveis;

V — Instaurar, de oficio ou em razdo de denuncia formal fundamentada,
procedimento para apuragédo e violagdo deste Codigo de Etica.

§ 1° Havendo indicio de violagdo deste Codigo, a Comissdo dara ciéncia ao
servidor, que podera manifestar-se no prazo de 10 (dez) dias;

§ 2° No caso de desacolhimento da defesa prévia, a Comisséo instaurard
processo, intimando o interessado para apresentar defesa, especificando as provas que
pretenda produzir;

§ 3° Produzida as provas, no prazo de 10 (dez) dias, o processo serd relatado
por um dos integrantes da Comisséo de Etica em sessdo reservada;

§ 4° Da decisdo caberd Recurso Inominado com efeito suspensivo, a ser
interposto, no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimagéo pessoal do servidor, e dirigidos
ao Presidente da Comisséo de Etica para emisso de ato conclusivo;

§ 5° O ato conclusivo, com suas recomendagdes, serd comunicado ao servidor e
encaminhada a Presidente do IPAM para adogéo das providéncias cabiveis.

Art. 19. A Comissdo de Etica ndo poderd se eximir de fundamentar o
julgamento da falta ética do servidor ou de qualquer colaborador, alegando a falta de previséo
neste Codigo, cabendo-lhe recorrer a analogia, aos costumes e aos principios éticos e morais
conhecidos.

Paragrafo unico: Os pareceres proferidos pela Comisséo de Etica em decisdo
de julgamento devem uniformizar em forma de jurisprudéncia e manté-la estdvel, integra e
coerente, ou seja, situagdes e ocorréncias assemelhadas devem ser tratadas do mesmo modo.

Art. 20. Sempre que a conduta do servidor ou sua reincidéncia ensejar a
imposi¢do de penalidade, deverd a Comissio de Etica encaminhar a sua decisio a Presidente
do IPAM para instaurar Processo Administrativo Disciplinar (PAD), nos termos do Estatuto
dos Servidores Publicos do Municipio de S&o Luis (Lei Municipal n°® 4.615/2006) e,
cumulativamente, se for o caso, a entidade em que, por exercicio profissional, o servidor
publico esteja inscrito, para as providéncias disciplinares cabiveis.
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Art. 21. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagfo.
Art. 22. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Art. 23. Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

NADIAIMARIA FRANCA QUINZEIRO
Presidente do Instituto de Previdéncia e Assisténcia do Municipio

Rua do Sol, 265 — Centro — CEP: 65020-590 — S&o Luis - MA
Contato: ipam@saoluis.ma.gov.br
Agendamento: (98) 99107-6314 e cobep.ipam@gmail.com
Ouvidoria: (98) 99132-9018 e ouvidoriaipam@g-mail.com




